
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

RESA AI SENSI DELL’ART. 13 REG. UE 2016/679 (GDPR) 

SERVIZIO TRASPORTO SCOLASTICO – ANNO SCOLASTICO 2026/2027 

Gentile Genitore, 

La informiamo che i dati personali da Lei forniti per l'iscrizione e la fruizione del servizio di trasporto 

scolastico, nonché quelli eventualmente conferiti per l'adesione a servizi di comunicazione accessori, 

saranno trattati dal Comune di Montaldo Torinese, in qualità di Titolare del Trattamento, nel pieno rispetto 

delle disposizioni di cui al Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito "GDPR") e della normativa nazionale 

vigente in materia di protezione dei dati personali. 

Il trattamento dei Suoi dati sarà improntato ai principi di liceità, correttezza, trasparenza, minimizzazione, 

limitazione delle finalità e della conservazione, nonché di tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO E RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (DPO) 

Il Titolare del trattamento è il Comune di Montaldo Torinese con sede legale in Montaldo Torinese – Via 

Trinità 17.  

Il Titolare ha provveduto a nominare Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) 

l’Avv. Claudio Strata contattabile inviando una mail al seguente indirizzo di posta elettronica 

claudio.strata@stratalegal.it ovvero a mezzo PEC al seguente indirizzo di posta elettronica certificata 

claudiostrata@ordineavvocatitorino.it  

2. FINALITÀ, DATI TRATTATI E BASI GIURIDICHE DEL TRATTAMENTO 

Il trattamento dei dati personali è effettuato per le seguenti finalità, distinte in base alla loro natura e alla 

base giuridica che ne legittima il trattamento. 

A) Iscrizione ed erogazione del servizio di trasporto scolastico  

 Finalità: Gestire la domanda di iscrizione, organizzare ed erogare il servizio di trasporto scolastico, 

gestire i relativi pagamenti, garantire la sicurezza degli alunni trasportati e adempiere agli obblighi 

amministrativi e contabili connessi. 

 Dati Trattati: 

 Dati dei genitori: Nome, cognome, data e luogo di nascita, codice fiscale, indirizzo di 

residenza, numero di telefono, indirizzo email. 

 Dati dell'alunno/a (minore): Nome, cognome, data e luogo di nascita, indirizzo di 

residenza, scuola e classe di frequenza. 

 Base Giuridica: 

 Per i dati comuni, il trattamento è necessario per l'esecuzione di un contratto di cui 

l'interessato è parte (la richiesta di erogazione del servizio ex. art. 6, par. 1, lett. b) del 

GDPR); 

 Inoltre, il trattamento è necessario per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico di 

cui è investito il Titolare del trattamento, quale la garanzia del diritto allo studio e 

l'organizzazione dei servizi connessi (art. 6, par. 1, lett. e) del GDPR); 
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B) Gestione delle comunicazioni tramite gruppo WhatsApp 

 Finalità: Facilitare le comunicazioni operative e di servizio tra il personale addetto al servizio di 

trasporto scolastico e i genitori degli alunni iscritti (es. avvisi su malattie, ritardi, cambi di percorso, 

scioperi e/o altre informazioni urgenti). 

 Dati Trattati: 

 Numero di cellulare. 

 Dati resi visibili dall'utente sul proprio profilo WhatsApp (es. nome utente, immagine del 

profilo, lo stato del profilo). 

 Base Giuridica: 

 Il trattamento è basato esclusivamente sul Suo consenso libero, specifico, informato e 

inequivocabile (art. 6, par. 1, lett. a) del GDPR). 

3. NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI 

 Il conferimento dei dati richiesti per la finalità A) è obbligatorio per poter usufruire del servizio di 

trasporto scolastico. Il mancato conferimento comporta l'impossibilità di accogliere la domanda di 

iscrizione e di erogare il servizio.  

 Il conferimento dei dati per la finalità B) è assolutamente facoltativo. L'adesione al gruppo 

WhatsApp non è obbligatoria per la fruizione del servizio di trasporto scolastico.   

Il mancato consenso potrebbe tuttavia pregiudicare in parte la migliore erogazione del servizio 

principale. 

4. DESTINATARI E COMUNICAZIONE DEI DATI 

I dati personali raccolti per la finalità A) saranno trattati esclusivamente da personale del Comune di 

Montaldo Torinese debitamente autorizzato e istruito ai sensi dell'art. 29 del GDPR.  

I dati non saranno comunicati a soggetti terzi né diffusi, fatti salvi gli obblighi di legge. 

Per quanto riguarda la finalità B), si precisa che: 

1. Aderendo al gruppo WhatsApp, Lei acconsente alla comunicazione del Suo numero di telefono e 

dei dati del Suo profilo WhatsApp (nome utente, immagine, stato) a tutti gli altri membri del 

gruppo, i quali potranno venirne a conoscenza. 

2. La piattaforma WhatsApp è fornita da Meta Platforms Ireland Limited, che agisce in qualità 

di autonomo titolare del trattamento per i servizi da essa offerti.  

Il Comune non è responsabile dei trattamenti di dati effettuati da Meta per proprie finalità. Per 

maggiori informazioni, si invita a consultare l'informativa privacy di WhatsApp al seguente 

link: https://www.whatsapp.com/privacy  

5. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI E TRASFERIMENTO DEI DATI VERSO PAESI TERZI 

 I dati raccolti per la finalità A) saranno conservati per tutta la durata dell'anno scolastico per cui il 

servizio è richiesto. Successivamente, saranno conservati per il periodo previsto dagli obblighi di 

legge in materia di conservazione di atti e documenti amministrativi (di norma 10 anni) e, infine, 

cancellati o resi anonimi. 

 I dati trattati per la finalità B) (numero di telefono nel gruppo WhatsApp) saranno conservati fino al 

termine dell'anno scolastico, fino a Sua eventuale revoca del consenso (che può manifestare 

https://www.whatsapp.com/privacy


uscendo dal gruppo in qualsiasi momento) o fino alla cancellazione del gruppo stesso da parte del 

Comune. 

I dati trattati dal Comune di Montaldo sono conservati sui server comunali, ubicati all'interno dell'Unione 

Europea e non è previsto alcun trasferimento al di fuori dello Spazio Economico Europeo (SEE). 

6. PROCESSI DECISIONALI AUTOMATIZZATI 

Si dichiara che non viene utilizzato alcun processo decisionale automatizzato, inclusa la profilazione di cui 

all'art. 22 del GDPR. 

7. DIRITTI DEGLI INTERESSATI 

Ai sensi dell’art. 15 del Reg. UE 2016/679 (GDPR) Lei ha il diritto di  

 ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che la riguardano;  

 ottenere l'indicazione: a) dell'origine dei dati personali; b) delle finalità e modalità del trattamento; 

c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; d) 

degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi 

dell'art. 3, comma 1, GDPR; e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali 

possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante 

designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati;  

 ottenere: a) l'aggiornamento, la rettifica ovvero, quando avete interesse, l'integrazione dei dati; b) 

la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di 

legge, compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i 

dati sono stati raccolti o successivamente trattati; c) l'attestazione che le operazioni di cui alle 

lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di 

coloro ai quali i dati sono stati comunicati, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela 

impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto 

tutelato;  

 ove applicabili, ha altresì i diritti di cui agli artt. 16-21 GDPR (Diritto di rettifica, diritto all’oblio, 

diritto di limitazione di trattamento, diritto alla portabilità dei dati, diritto di opposizione). 

Potrà esercitare i propri diritti comunicandolo, in forma scritta, al Titolare o al Responsabile della 

Protezione dei Dati inviando una mail ovvero a mezzo PEC agli indirizzi indicati al p.to 1 della presente 

informativa. 

Le ricordiamo, infine, che ha sempre il diritto di proporre un reclamo all'Autorità Garante per la protezione 

dei dati personali per l’esercizio dei propri diritti o per qualsiasi altra questione relativa al trattamento dei 

propri dati personali.  

 

 

 

 

 

 

 



MODULO PER LA RICHIESTA DI CONSENSO 

La presente sezione è dedicata alla raccolta del Suo consenso facoltativo per l'inserimento in un gruppo di 

messaggistica istantanea WhatsApp, come descritto al punto 2, lettera B), dell'informativa sul trattamento 

dei dati personali. La preghiamo di leggere attentamente quanto segue prima di esprimere la Sua scelta. 

Consenso per l'inserimento nel Gruppo WhatsApp di Servizio 

Il/La sottoscritto/a, genitore dell'alunno/a sottoindicato, dichiara di aver ricevuto e compreso l'informativa 

sul trattamento dei dati personali per il servizio di trasporto scolastico e, in particolare, prende atto di 

quanto segue: 

1. Finalità del Gruppo: Il gruppo WhatsApp verrà utilizzato dal Comune esclusivamente per inviare 

comunicazioni rapide e operative relative al servizio di trasporto scolastico come specificato 

nell’informativa; 

2. Visibilità dei Dati: Prestando il consenso, sono consapevole e accetto che il mio numero di 

telefono, il mio nome utente WhatsApp, la mia immagine del profilo e il mio stato whatsapp 

saranno visibili a tutti gli altri membri del gruppo, che sono a loro volta genitori di alunni iscritti al 

servizio, l’autista e l’Amministrazione comunale. 

 Tale condivisione di dati è una conseguenza tecnica inevitabile della partecipazione a un gruppo 

WhatsApp e costituisce una comunicazione di dati personali ad altri soggetti privati. 

3. Natura Facoltativa: Comprendo che l'adesione al gruppo è interamente facoltativa e che il mio 

eventuale diniego potrebbe tuttavia pregiudicare in parte la migliore erogazione del servizio di 

trasporto scolastico per mio/a figlio/a. In ogni caso, il consenso non è considerato una condizione 

per l'erogazione del servizio principale; 

4. Ruolo di WhatsApp (Meta): Sono informato/a che il servizio di messaggistica è fornito da Meta 

Platforms Ireland Limited, la quale agisce come autonomo titolare del trattamento per le proprie 

finalità, secondo la sua policy privacy.  

5. Revoca del Consenso: Ho il diritto di revocare il mio consenso in qualsiasi momento, con la stessa 

facilità con cui è stato prestato. La revoca potrà essere esercitata semplicemente uscendo 

autonomamente dal gruppo WhatsApp. La revoca del consenso non pregiudica la liceità del 

trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca stessa. 

Tutto ciò premesso, il/la sottoscritto/a, attraverso la selezione della casella sottostante, dichiaro di aver 

letto e compreso i punti sopra elencati e  

 PRESTO IL CONSENSO   NON PRESTO IL CONSENSO 

ai sensi dell'art. 6, par. 1, lett. a) del GDPR, all'inserimento della mia utenza telefonica nel gruppo 

WhatsApp del servizio di trasporto scolastico per le finalità di comunicazione di servizio, consapevole che 

ciò comporterà la visibilità dei miei dati (numero di telefono e profilo WhatsApp) a tutti gli altri partecipanti 

al gruppo. 

Nome e Cognome del genitore: ___________________________________________________ 

Nome e Cognome dell'alunno/a: ___________________________________________________ 

Numero di telefono da inserire nel gruppo: ______________________________________ 

Data: ______________________  Firma: ____________________________________________ 


